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Deskripsi Mata Kuliah/ Blok

Mata kuliah ini membahas konsep manajemen rumah sakit terutama pada profesi rekam medis. Mata kuliah ini bertujuan memberikan bekal
pengetahuan kepada mahasiswa tentang organisasi rumah sakit, ketrampilan manajemen, kepemimpinan dan pengembangan Rumah Sakit serta
manajemen keselamatan pasien di Rumah Sakit. Tujuan pembelajaran dicapai melalui pembelajaran di kelas dengan ceramah, diskusi, studi kasus,
dan penugasan atau latihan.

Capaian Pembelajaran

Pengetahuan
Mahasiswa mampu memahami konsep dasar manajemen rumah sakit organisasi rumah sakit, ketrampilan manajemen, kepemimpinan dan

pengembangan rumah sakit serta manajemen keselamatan pasien di rumah sakit

Sikap
Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri

Ketrampilan
Mampu merancang, merencanakan, memilih, menerapkan dan menggunakan konsep manajemen rumah sakit untuk meningkatkan efisiensi dan

kinerja rumah sakit

Komponen dan Standar
Penilaian

Bobot penilaian
1. Teori (80%)
Dengan rumus = (UTS x 2) + (UAS x 4) + (Tugas x 2)
8

Soft Skill (20%)
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Bobot
: . Kriteria - Indikator Penilaian Evaluasi
Perte Kemampuan Akhir Bahan Kajian
Mog muan Waktu yang Diharapkan (Materi Ajar) Metode Lo = (%)
Kriteria Indikator Soft Skill
(Bentuk)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
-1l 1-2 4 x50 | Mahasiswa memiliki Penjelasan Visi dan Misi - Ceramah Diskusi Ketepatan - Kehadiran/
pemahaman yang baik Penjelasan RPP - Diskusi kelompok mahasiswa Kedisiplinan
terhadap tujuan - Tanya jawab menjelaskan visi | - Penampilan/
pembelajaran, bobot, dan misi Kerapian
bentuk tugas, penilaian, - Etika  sopan
dan sasaran tiap santun
pertemuan.
Mahasiswa mampu | Konsep manajemen rumah sakit : - Ceramah dr. Muljadi - Test - Ketepatan 12%
menjelaskan konsep | a. Pengertian manajemen rumah - Diskusi Hartono, menjawab
manajemen rumah sakit sakit - Tanya jawab MPH soal test
b. Fungsi manajemen
c. Unsur manajemen
d. Penerapan fungsi manajemen di
rumah sakit
- 1v 3-4 4 x50’ | Mahasiswa mampu | Organisasi rumah sakit - Ceramah dr. Muljadi - Test - Ketepatan 13%
menjelaskan tentang | a. Masalah organisasi - Diskusi Hartono, menjawab
organisasi rumah sakit b. Ciri organisasi yang efektif - Tanya jawab MPH soal test
c. Fungsi yayasan dan direksi rumah
sakit
d. Rancangan struktur organisasi
rumah sakit
V-Vi 5-6 4 x50’ | Mahasiswa mampu | Ketrampilan manajemen - Ceramah dr. Muljadi - Laporan - Kualitas 15%
menjelaskan tentang | a. Ketrampilan berfikir - Diskusi Hartono, Diskusi laporan/makal
ketrampilan manajemen 1) Ketrampilan seorang manajer - Tanya jawab MPH kelom ah
2) Berfikir - Penugasan pok - Kemampuan
3) Ketrampilan berfikir manajemen - Presenta presentasi
b. Decision support system si laporan dan
1) Definisi - Test berdiskusi
2) Manfaat - Ketepatan
3) Karakteristik menjawab
4) Pengembangan soal test

Knowledge management

1) Pengambilan keputusan

2) Sasaran manajemen
pengetahuan
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15%

10%

VII - 7-8 4 x50° | Mahasiswa mampu | Metode manajemen rumah sakit - Ceramah dr. Muljadi - Test - Ketepatan
VI menjelaskan tentang | a. Analisis manajemen - Diskusi Hartono, menjawab
metode manajemen | b. Alat manajemen - Tanya jawab MPH soal test
rumah sakit c. Teknik manajemen
1) Log
2) Check sheet
3) Survey
d. Perhitungan manajemen
IX 9 2 x50 | Mahasiswa mampu | Kompetensi manajemen rumah sakit - Ceramah dr. Muljadi - Test - Ketepatan
menjelaskan tentang | a. Kompetensi manajemen rumah - Diskusi Hartono, menjawab
kompetensi  manajemen sakit Indonesia - Tanya jawab MPH soal test
rumah sakit b. Pendidikan kompetensi
manajemen rumah sakit
c. Aplikasi kompetensi manajemen
rumah sakit
d. Pengukuran kompetensi
manajemen rumah sakit
X-XI 10-11 4 x50 | Mahasiswa mampu | Manajemen pelayanan unit/bagian - Ceramah dr. Muljadi - Laporan - Kualitas
menjelaskan tentang | instalasi - Diskusi Hartono, Diskusi laporan/makal
manajemen pelayanan | a. Pengelompokan pelayanan - Tanya jawab MPH kelom ah
unit/bagian instalasi b. Pelayanan gawat darurat - Penugasan pok - Kemampuan
c. Pelayanan intensif - Presenta presentasi
d. Pelayanan keperawatan si laporan dan
e. Kamar operasi - Test berdiskusi
f. Pelayanan radiologi - Ketepatan
g. Pelayanan sterilisasi sentral menjawab
h. Pelayanan medis soal test
i. Pelayanan gigi dan mulut
j- Instalasi pemeliharaan rumah
sakit
k. Kamar jenazah
I. Unit linen (laundry)

XI-X1l | 12-13 4 x50 | Mahasiswa mampu | Kepemimpinan dan pengembangan - Ceramah dr. Muljadi - Test - Ketepatan
menjelaskan tentang | rumah sakit: - Diskusi Hartono, menjawab
kepemimpinan dan | a. Kepemimpinan rumah sakit - Tanya jawab MPH soal test
pengembangan rumah | b. Pengembangan rumah sakit

sakit

15%

10%




3 { L} . n
2x50 :“::"ﬁ‘s‘:a mampu | Manajemen keselamatan pasien di - Ceramah dr. Muljadi | - Test - Ketepatan 10%

i ;1)~ askan tentang | rumah sakit - Diskusi Hartono, menjawab

: g;y:fg-‘i? k:sela_malan a. Latar belakang - Tanya jawab MPH soal test

[ ' fTumah sakit b. Sasaran keselamatan pasien

C. Proses manajemen resiko
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